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1. Program Outline 
 
The Manitoba Household Hazardous Waste (HHW) program is operated and managed by Product Care 
Association. Product Care is a federally incorporated, not‐for‐profit product stewardship association formed 
in response to stewardship regulations and is governed by a multi sector industry board of directors. 

Product Care also operates product stewardship programs in seven other Canadian provinces: BC, SK, QC, 
NS, NB, NL, and PEI.   

The members of the MB HHW program are the “stewards” (manufacturers, distributors and retailers) 
obligated by the Manitoba Household Hazardous Material and Prescribed Material Stewardship Regulation 
(R16/10) under the following categories: 

 Paint 

 Flammable liquid/Gasoline 

 Corrosive 

 Toxic 

 Physically hazardous materials 

 Pesticides 

 Fluorescent lights 
 
Product Care launched the first phase of the program (paint and fluorescent lights) on May 1, 2012 and the 
program expanded to include pesticides, flammable liquids/gasoline, corrosives, toxics and physically 
hazardous materials on October 1, 2012 (Phase 2). The MB HHW program enables consumers to drop off 
unwanted program products at collection sites and collection events across the province at no charge.   
 
The program is funded by membership fees, known as “environmental handling fees”, remitted to Product 
Care by its members based on the volume of sales of the designated products. In some case, retailers 
recover the fees as a separate visible environmental handling fee to consumers. The fee rates are set by 
Product Care. Program revenues are applied to the operation of the program, including education, 
collection system, administration, transport, recycling and disposal of collected residual products as well as 
a reserve fund.  
 
See the Product Care website at www.productcare.org for more information.  
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2. Educational Materials and Strategies 
 
Product Care used a number of methods to raise consumer awareness of the new program. 
 

 Earned Media (see Appendix B) 
Phase 1 program launch garnered publicity valued at (comparative) $10,000 approximately in 
advertising buys – reaching 250,000+ households 

o Program Launch: After issuing a media advisory, official program launch event took place at 
RONA Home & Garden in Winnipeg with Conservation and Water Stewardship Minister 
Gord Mackintosh present, along with City of Brandon public works staff 
 Program launch press release issued on May 1, 2012 through Marketwire to all 

Manitoba media 
 Media pitching efforts resulted in Product Care gaining extensive coverage in radio, 

print, television, public service announcements, and online mediums across 
Manitoba 

o Radio coverage: CJOB, CBC Radio, CBC Radio Francais 
o Print and online coverage: Winnipeg Free Press, Brandon Sun, The Southeast Journal, and 

The Neepawa Press 
o Television coverage: CBC News, CTV News and Breakfast Television. 
o Specialty TV coverage: CTV Morning Live aired a segment detailing what’s accepted in the 

program and how viewers can find their nearest drop‐off location 
o Public Service Announcements (PSAs): Program information featured on CJOB, Hot103, CBC 

Radio, BOBFM, FAB943, Power97, and 92 Citi 
Phase 2 program launch included:  

o Press release announcing program expansion through Marketwire to all Manitoba media 
o Dave Ediger interviewed by CTV Manitoba 

 

 Advertising (see Appendix C) 
o Bought media: in May 2012, ads appeared in the Winnipeg Free Press, Brandon Sun, The 

South East Journal, CTV website – along with regional newspapers in Morris, Neepawa, 
Selkirk, Steinbach, Stonewall, Winkler, Portage La Prairie 

o Online ads brought in 51,127 impressions and 77 clicks  
 

 PoS (point of sale) Promotional Materials (see Appendix D) 
o Paint brochures/posters and fluorescent lights rack cards/posters designed and distributed 

April 2012 
o HHW brochures and posters designed and distributed Sept 2012 

Phase 1: 13,700 paint recycling and over 1000 posters were sent to retailers and collection sites. 
14,000 fluorescent lights rack cards and over 110 posters were sent to retailers and 
collection sites. 

Phase 2: 12,800 HHW brochures and 900 posters were sent to retailers and collection sites.   
 

 Program Website (see Appendix E) 
The MB program website altogether received nearly 25,000 unique hits in 2012. The website 
provides information to MB residents on: 

o Description of products accepted by the program 
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o Collection site locations with details on hours of operation and products accepted at each 
location 

o Environmental handling fee rates 
o Promotional materials (posters, brochures) for downloading 

 

 Website Linkages 
The Product Care website is linked to Green Manitoba Eco Solutions’ website 
http://greenmanitoba.ca/pros/ and to Recycle Manitoba’s website www.recyclemanitoba.ca. 

 

 Government Partnerships 
Product Care has worked with Green Manitoba to promote the Product Care program. Specific 
actions include:  

o Participating in the joint Green Manitoba product stewardship collection site map.  
 

 Other Stakeholders 
Product Care was involved in several initiatives in 2012 to ensure that other stakeholders were 
aware of the status of the Manitoba HHW program, including: 

o Attendance at the meeting of the Manitoba Association of Regional Recyclers 
o Participation at the PRO Forum in Portage la Prairie 
o Booth attendance at the Association of Manitoba Municipalities annual convention’s trade 

show. 
 

 Toll‐free Number 
Product Care operated a toll free number 1‐888‐772‐9772 to answer consumer inquiries.
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3. Collection System 
 
Product Care does not directly own or manage any collection sites, but contracts with existing collection 
sites. Due to the hazardous nature of some of the program products, and limited existing infrastructure, 
siting permanent collection sites presented a significant challenge relative to other stewarded products. 
Typically, collection sites are co‐located at facilities such as local government recycling centres or transfer 
stations, non‐profit societies and private businesses.  
 
As of December 31, 2012, Product Care operated 68 permanent, year round collection sites in Manitoba. In 
the first six months of the program (by Nov 1, 2012) 62 return to retail collection sites were collecting 
program products.  
 
Not all collection sites accept the same products, the following Table 1 provides the collection site 
breakdown. See Appendix A for a complete list of sites as of December 31, 2012. 
 

Table 1: List of Participating Retail and Non‐retail Collection Sites in Manitoba 

Type of Collection Site  Retail  Private/ 
Municipal

Total 

Paint only  15  1  16 

Fluorescent Lights only  10  0  10 

Both Paint and Lights   36  5  41 

Full HHW (paint, lights, HHW)  ‐ 1*  1 

Total Permanent Collection Sites  68 
*Miller Environmental (Winnipeg) became a full service collection site (all HHW materials) on Nov 1, open Monday to Friday and 
one weeknight and Saturday service over the winter, and between May –Sept, they are open 2 Saturdays a month.   

 
Product Care also contracted with Miller Environmental to operate a number of one day collection events 
to supplement the collection system. There were 23 collection events in 2012, listed in Table 2.   
 
Product Care will continue to expand collection sites for paint and lamps and work with interested potential 
sites to establish permanent collection facilities for full service HHW collection. 
 

Table 2: Collection Events in MB, 2012 

Date  Location 

05‐May‐12  Winnipeg 

26‐May‐12  Winnipeg 

01‐Jun‐12  Selkirk 

01‐Jun‐12  Steinbach 

02‐Jun‐12  Winnipeg 

30‐Jun‐12  Winnipeg 

01‐Jun‐12  Winkler 

01‐Jun‐12  Brandon 

01‐Jun‐12  Winnipeg 

07‐Jul‐12  Winnipeg 

01‐Jul‐12  Winnipeg 
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28‐Jul‐12  Winnipeg 

04‐Aug‐12  Winnipeg 

25‐Aug‐12  Winnipeg 

01‐Sep‐12  Winnipeg 

17‐Sep‐12  Dauphin 

18‐Sep‐12  Swan River 

20‐Sep‐12  Flin Flon 

19‐Sep‐12  The Pas 

22‐Sep‐12  Thompson 

21‐Sep‐12  Snow Lake 

29‐Sep‐12  Winnipeg 

06‐Oct‐12  Winnipeg 

Total Events: 23 

 
Photos from the Miller Environmental and Brandon collection events are shown below. 
 

 
Miller Environmental, Winnipeg, MB 
 

 
Brandon, MB 
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4. Management of Collected Materials 
 
The objective of the Manitoba HHW Stewardship Program is to minimize the improper disposal of paint, 
fluorescent lights, and hazardous materials from the environment by providing an effective HHW collection 
program and ensuring that the collected materials and containers are either recycled or disposed of in an 
environmentally responsible manner. Product Care endeavours to manage collected products in 
accordance with the “pollution prevention hierarchy” as described in detail below. 

4.1. Management in Accordance with the Pollution Prevention Hierarchy 

4.1.1. Paint 

 
Leftover paint is the largest volume of the residual products managed by the Product Care program and of 
the HHW category in general.  Leftover paint is managed in a number of ways: 
 
Latex paint is sent to a recycling facility to be reprocessed into paint and coating products.  Unrecyclable 
latex paint is solidified and sent to the landfill.  Regulatory limits on VOC and limited demand for oil based 
paints do not make oil based paint recycling a viable option.  Oil based paint is currently being consolidated 
and blended with other flammable liquids and sent for energy recovery at licensed facilities.  
 
Paint Exchange (Reuse) 
Product Care will pursue the option of bringing the paint exchange program (where better quality paints 
are given away at no charge) to suitable collection sites.  This is an efficient way to manage leftover paint as 
the product is used for its purpose, and does not require transportation and reprocessing.  This option will 
likely be limited to non‐retail collection sites. 
 
Aerosol Paints 
The residual volumes recovered from paint aerosols are very small and represent a variety of product 
formulations that limit the options for recycling.  Paint aerosols are punctured and the contents are 
drained.  The propellant is absorbed by carbon, the residual paint is fuel blended with other flammable 
liquids destined for energy recovery and the steel containers are recycled as scrap metal. 
 
PCB Contaminated Paint and Non‐program Material 
Oil based paints are tested on a regular basis for PCB (Polychlorinated biphenyl) contamination. Where 
allowable PCB limits are exceeded, the paint is managed as PCB waste according to regulatory 
requirements. In 2012, the program did not have any paint that needed to be managed as PCB waste. 
 
Non‐program material which enters the collection system is segregated at the processing stage and 
depending on the material type, processing methods for non‐program material include landfilling, physical/ 
chemical treatment, energy recovery or incineration.  

4.1.2. Flammable Liquids/Gasoline 

Given the varied nature of flammable products, the material mix/composition and the limited volumes, it is 
not economically viable or feasible to recycle flammable liquids.  As a result, and the fact that many 
flammable products are sold as fuels, leftover flammable liquids and gasoline are fuel blended and sent for 
energy recovery. Flammable aerosols are evacuated and the flammable liquid is treated in the same 
manner as paint aerosols. Waste gasoline is fuel blended and sent for energy recovery. 
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4.1.1. Corrosives 

Corrosives are neutralized, and the water from the process is treated and recycled. Any waste from the 
process is stabilized for the landfill. Corrosive aerosols are evacuated, the propellant is absorbed by carbon, 
the metal cans are recycled as scrap metal and the corrosive liquids are neutralized. 

4.1.2. Toxics 

Due to the nature of toxic materials, there is no reuse or recycling option available, and all residues are 
incinerated at a government regulated and permitted incinerator. For operational efficiencies, pesticide 
and toxics are collected, processed and managed together accordingly. 

4.1.3. Physically Hazardous (fuel cylinders) 

Fuel from fuel cylinders are sent for energy recovery and the metal is sent for scrap metal recycling.  

4.1.4. Pesticides 

Due to the nature of pesticides and aerosol pesticides, there is no reuse or recycling option available, and 
all pesticides are incinerated at high temperature government regulated and permitted incinerators. 
Pesticide aerosols are evacuated, propellants are absorbed by carbon, metal cans are recycled as scrap 
metal and the residual pesticides are sent for incineration. 

4.1.5. Fluorescent Lights 

The spent fluorescent lights are collected and shipped to a processor where they are broken down into 
their component parts (mercury/phosphor powder, glass and metals) under a controlled environment and 
recycled where possible. The metal end caps are sent to scrap metal recycling. The glass is further 
processed and utilized as raw materials in various manufacturing process. The mercury and phosphor 
powder undergoes further processing to remove the mercury from the phosphor powder. The mercury is 
then distilled and sold as commodity for use in various manufacturing processes.  The remaining treated 
phosphor powder is sent to the landfill. 

4.2. Volume Collected  

4.2.1. Residual Recovery Volume 

 
Residual Recovery Volume represents the liquid volume, measured in litres, of program products recovered 
by the program. Table 3 show the volume of total paint and HHW collected in 2012. Table 4 shows the units 
of fluorescent lights collected in the same year. 
 

Table 3: Residual Recovery Volume of Paint and HHW Collected in Litres, May 2012‐Dec 2012 

HHW Category  Total 

Paint (non‐aerosol)  156,544 

Paint Aerosol**  12,600 

Flammable Liquids (incl. Gasoline)*  7,959 

Toxics (incl. Pesticides)*  868 

Corrosives*  1,064 

Physically Hazardous**  672 

Total  179,707 
*Aerosol portions of flammable liquids, toxic and corrosive products are comingled during processing and therefore excluded from 
the residual recovery volume. The total volumes (in litres) were derived using a weight to volume conversion. 
**Paint aerosol and physically hazardous material categories are in units and based on average units per drum. 
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Table 4: Fluorescent Lights and Tubes Collected in Units, May 2012‐Dec 2012 

 Fluorescent Light Type  Total 

Compact Fluorescent Lamps(CFLs)  3,619 

Tubes  8,200 

Total  11,819 

4.2.2. Non‐Program Products 

Product Care has made efforts to decrease the number of non‐program products entering the collection 
stream. The collection sites were provided a collection site manual, collection site poster and brochure 
identifying the products that are not accepted. However with a program of this scope and complexity, it will 
be an unavoidable part of program operations.  
 
Product Care has been working in collaboration and under contract with Green Manitoba Eco Solutions to 
manage non‐program products that enter the collection system. Non‐program products are sorted out by 
the processor and disposed of in a responsible manner as previously outlined in Section 4. The total cost of 
managing non‐program products in 2012 was approximately $142,800. The following is a summary of the 
various types of non‐program products. 
 

 Antifreeze 

 Asbestos 

 Batteries 

 Flammable solids 

 Light ballasts 

 Other lamp technologies 

 Mercury 

 Non‐program aerosols 

 Non‐program flammable liquids 

 Non‐program corrosive materials 

 Non‐program toxic materials and 
pesticides 

 Compressed gasses 

 Oil 

 Oily water/debris 

 Organic peroxides 

 Oxidizing materials 

 PCB containing light ballasts 

 Pharmaceuticals 
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4.2.3. Container Capacity Recovery Volume 

 
Given the fluctuation in the quantity of liquid residuals contained within containers returned to the 
program, the aggregate nominal capacity of the program containers collected is also a meaningful measure 
of program performance. Container capacity volume, also known as “Equivalent Litre Container” (ELC), is a 
measure of the capacity of the original containers that are returned through the program. These figures are 
extrapolated from the number of “tubskids” and drums/pails of program products managed by the 
program. Tubskids are plastic pallet size collection bins used to transport containers of program products 
from collection sites (see photo below). 
 

 
 
Table 5 is calculated in ELC, which is using 432 litres/tubskid and 80 litres/drum. Flammable liquids and 
gasoline volumes are managed together and hence the categories have been combined. For the same 
reason, the toxics and pesticides categories are combined. 
 

Table 5: Container Capacity Volume in Litres, 2012 

 
Paint 

Paint 
Aerosol* 

Flammable 
Liquids (incl. 
Gasoline) 

Toxics (incl. 
Pesticides) 

Corrosives 
Physically 
Hazardous* 

Litres Sold, 
2012 

404,352  n/a  8,160  1,920  1,488  n/a 

*Paint aerosols and physically hazardous items are reported in units and therefore the container capacity volume is not applicable. 

4.3. Product Sales 
The quantity of program products sold annually varies with market conditions, but is an important 
reference for the quantity of products available for collection in the future. Table 6 and Table 7 shows the 
quantity in litres/units sold of program products from 2012 for each program category. Table 6 values will 
be used to calculate the recovery rate of paint and HHW products in 2012. 
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Table 6: Sales Volume of Paint and HHW in Litres, 2012 

 
Paint 

Paint 
Aerosol**

Flammable 
Liquids* 

Toxics*  Corrosives*
Physically 

Hazardous**
Pesticides

Litres Sold, 
2012 

4,587,076  603,888  96,501  49,260  98,684  40,394  4,206 

*Excludes aerosols portions. 
** Paint aerosol and physically hazardous sales are reported in units. 

 

Table 7: Sales of Residential Fluorescent Lights and Tubes in Units, 2012 

 Fluorescent Lights Sold  Total 

Compact Fluorescent Lamps(CFLs)  526,354 

Tubes  146,954 

Total  673,308 

 
 
Unlike the paint and HHW categories in which sales are used in the calculation of recovery rates, as per the 
Manitoba HHW Program Plan, a capture rate was determined to be the best performance measure for 
fluorescent lights. Table 8 presents the units of fluorescent lights and tubes available to be collected in Year 
1 as well as an adjusted value to reflect the 8 months Product Care operated the program.  The adjusted 8 
month value is used to calculate the capture rate for fluorescent lights. See Section 4.4 for more details. 

 
Table 8: Units of Residential Fluorescent Lights and Tubes Available to be Collected, 2012 

Available to be Collected  Compact Fluorescent Lights (CFLs)  Tubes (All lengths) 

Year 1 (2012, full year)  82,800  46,200 

Year 1 (2012, adjusted to 8 months)  55,200  30,800 

 
 
Program Product Sales: 
Figure 1 and Figure 2 illustrates the relative share of sales in 2012 for each of the program product 
categories. Due to the difference in 2012 program starts dates, Figure 1 will show a lower % share 
attributed to HHW products compared to paint and paint aerosols. 
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Figure 1: Share of Program Product Sold in 2012 of Paint and HHW (in Units)  

 
Figure 2: Share of Program Product Sales of Fluorescent Lights and Tubes (in Units) 
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4.4. Recovery Rate and Capture Rate 
 
The recovery rate is calculated by dividing the volume collected by the volume sold in that year.  
 
It’s important to keep in mind that the recovery rate is continuously affected by factors outside of Product 
Care’s control. Since the recovery rate uses the volume of products sold in a year as the denominator, 
fluctuations in the volume of products sold can change the recovery rate – and this can easily change 
depending on economic conditions.  Also note that the paint and HHW products managed in the program 
can be stored for long periods of time and most are designed to be fully consumed.  
 
Table 9 shows the recovery rate of paint and HHW products.  
 

Table 9: Recovery Rate of Paint and other HHW (residual litres collected/litres sold) 

 
Paint 

Paint 
Aerosol** 

Flammable 
Liquids (incl. 
Gasoline)* 

Toxics (incl. 
Pesticides)* 

Corrosives* 
Physically 

Hazardous** 

2012 Actual 
Recovery Rate 

3.4%  2.1%  8.3%  1.6%  1.1%  1.7% 

2012 Recovery 
Rate Target 

3% 
None 

specified 
1.8%  6%  2% 

None 
specified 

*Flammable liquids, toxic, and corrosive aerosols were not included in recovery rate calculations because these products were 
comingled during processing. 
**Recovery rates for paint aerosols and physically hazardous materials were calculated as units recovered/units sold. 

 
As described in the MB HHW Program Plan, due to the long lifespan of fluorescent lights, the capture rate 
(units collected/units available for collection in that year) was determined to be a more accurate measure 
of program performance than the recovery rate (units collected/units sold in that year). See Table 10 below 
for results. 
 

Table 10: Capture Rate of Fluorescent Lights and Tubes (units collected/units available for collection) 

Compact Fluorescent Lights (CFLs)  Tubes 

2012 Capture Rate  6.6%  26.6% 

2012 Capture Rate Target  10%  10% 

 
A number of factors need to be considered when comparing the actual recovery rates/capture rates and 
targeted rates as written in the Program Plan.  

 At the time of program plan development, there was minimal data on certain categories such as 
toxics, corrosives, physically hazardous materials and fluorescent lights to assist with setting 
recovery or capture rate targets. 

 Phase 2 (flammable liquids, toxics, pesticides, corrosives and physically hazardous materials) began 
October 1, 2012, so factors such as seasonality may not have been represented in the results. 

 The program is still in its infancy stage given that year 1 was a partial year only.  
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5. Product Life Cycle Management and Environmental Impacts 
 
The ability of a stewardship program of this scope to influence product design is limited. The overall 
program objective is to reduce the environmental impact of obligated products through the application of 
the pollution prevention hierarchy of reduce/reuse/recycle.   
 
Paint and HHW 
The paint industry is a consolidating industry and most brand owners manufacture for a market area that 
includes more than one province or country. The same could be said for some of the other HHW categories.  
Many of the paint products covered by the program have changed over time as a result of design for 
environment activity. In particular: 

 There has been a steady shift in the marketplace from oil based (alkyd) paints to water based 
(latex) paints.  This trend is expected to continue as the consumer preference for latex paint 
increases and technical specifications improve.  

 Federal regulations relating to volatile organic compounds and the composition of surface coatings 
are hastening the process of reducing the environmental impact of paint products. 

 
Fluorescent Lights 
The lifespan of fluorescent lights has increased substantially in the last decade, reducing the environmental 
impact associated with these products. Energy StarTM rated lights can now last up to 12 years, an increase 
from an average of 3 years in 20031. Smaller diameter fluorescent tubes are now available on the 
marketplace, which can provide the same or more light with about 50% less material resources by weight2. 
The amount of mercury contained within fluorescent lights has also been decreasing. Manufacturers who 
are members of Electro‐Federation reported a decrease the amount of mercury in fluorescent lights by 
81.6% in 2006, as measured from a 1990 baseline3. 
 
Tools used by Product Care Association that may have an impact on product life cycle and reduction of 
environmental impact include: 

 Variable fees paid to the program by brand owners which increase with the size of the container or 
product 

 Promotion to the consumer of the “B.U.D.” rule, i.e. Buy what you need, Use what you buy and 
Dispose of the remainder responsibly 

 Educating the consumer on the proper storage of leftover paint 

 Research development into alternative management options for collected materials 

   

                                                            
1 Stewardship Ontario (2009). Draft Consolidated Preliminary Municipal Hazardous and Special Waste Program  Plan 
Volumes I and II.     
2 European Lamp Companies Federation. Climate, Environment and Health.   Please refer to http://www.elcfed.org 
3 Personal Communication with Wayne Edwards, Electrical Equipment Manufacturers Association of Canada. 
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6. Fee Information 
 
Product Care pays all of the costs of collecting leftover products (including historic products i.e. products 
sold before the programs began for which no environmental handling fees were collected) and of managing 
the products collected including all related program expenses.  This cost is funded by environmental 
handling fees paid to Product Care by its members.  For many, but not all, products the environmental 
handling fees are recovered at the time of retail sale as a separate charge.  This is at the discretion of the 
retailer.  Environmental handling fee rates are established by analyzing and allocating program costs among 
product types and container sizes.  There is no charge to drop off program products at any Product Care 
collection site. 
 
Paint and Paint Aerosols 

Paint Product Size  Fee per unit ($) 

100 ml to 250 ml  $0.20 

251 ml to 1 L  $0.25 

1.01 L to 5 L  $0.60 

5.01 L to 23 L  $1.50 

Aerosol paint (any size)  $0.25 

 
Fluorescent Lights and Tubes 

Lights type (sales for residential use)  Common type  Fee per unit ($)

Compact Fluorescent Light  CFL  $0.15 

Tubes measuring less than or equal to 2 feet  2 feet  $0.20 

Tubes measuring greater than 2 feet and up to or equal to 4 feet  4 feet  $0.40 

Tubes measuring greater than 4 feet  8 feet  $0.55 

 
Pesticides 

Container size/type  Fee per unit ($) 

Less than 10 ml or g  $0.01 

0.01 to 0.89 L or kg  $0.60 

0.9 to 1.79 L or kg  $1.20 

1.8 to 10 L or kg  $2.40 

 
Flammable Liquids, Corrosives, Toxics 

Container size/type  Fee per unit ($) 

0.750 L or kg or less  $0.05 

0.751 to 1L or kg  $0.10 

1.01 to 2 L or kg  $0.20 

2.01 to 4 L or kg  $0.40 

4.01 to 10 L or kg  $1.00 

 
Aerosol Flammables, Corrosives, Toxics 

Aerosol size  Fee per unit ($)

1 to 75 ml or g  $0.01 

76 to 200 ml or g  $0.05 

Over 201 ml or g  $0.10 

 
 
Physically Hazardous Materials 

Container size/type Fee per unit ($)

per unit  $0.50 

 
Gasoline Stations 

Per gasoline station in MB  $11.25 per month
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Appendix A – 2012 Collection Sites 
 

Paint 
Fluorescent 

Lights 
Full HHW  Retailer Collection Sites  City 

Y  Y     Sun Valley Co‐op Ltd.  Altona 

Y  Y     Arborg Home Hardware Building Centre  Arborg 

Y  Y     Interlake Consumers Cooperative  Arborg 

Y  Y     Ashern Home Hardware  Ashern 

Y  Y     Boundary Co‐op Ltd  Boissevain 

Y  Y     Brandon Home Hardware Building Centre  Brandon 

Y  Y     Carman Co‐op  Carman 

Y  Y     Dauphin Home Hardware   Dauphin 

Y  Y     Elm Creek Co‐op Ltd  Elm Creek 

Y  Y     Moore Building Centre  Killarney 

Y  Y     Home Hardware Building Centre  Lac Du Bonnet 

Y  Y     Molgat Shopping Centre  Laurier 

Y  Y     Minnedosa Home Hardware  Minnedosa 

Y  Y     Heritage Co‐op Home Centre  Minnedosa  

Y  Y     Morris Home Hardware  Morris 

Y  Y     Neepawa Home Hardware  Neepawa 

Y  Y     Neepawa Tru Hardware  Neepawa 

Y  Y     Neepawa‐Gladstone Co‐op  Neepawa 

Y  Y     Pembina Consumers Co‐op  Oakbank 

Y  Y     RONA Bldg Centre Portage la Prairie #1375  Portage La Prairie 

Y  Y     Rivers Home Hardware  Rivers 

Y  Y     Rossburn Home Hardware  Rossburn 

Y  Y     Twin Valley Co‐op  Russell 

Y  Y     Selkirk Home Hardware Building Center  Selkirk 

Y  Y     Shoal Lake Home Hardware  Shoal Lake 

Y  Y     Snow Lake Home Building Centre  Snow Lake 

Y  Y     St. Laurent Home Hardware Building Centre  St. Laurent 

Y  Y     Ste Anne Builders Supply  Ste. Anne 

Y  Y     Stonewall Home Hardware  Stonewall 

Y  Y     Tru Hardware  The Pas 

Y  Y     RONA Revy Winkler #64670  Winkler 

Y  Y     RONA REVY Winnipeg #64880  Winnipeg 

Y  Y     RONA REVY Winnipeg #64890  Winnipeg 

Y  Y     RONA REVY Winnipeg #64870  Winnipeg 

Y  Y     Pollock's Hardware Co‐Op ‐ Lights  Winnipeg 

Y  Y     Winnipegosis Hardware  Winnipegosis 

   Y     Border View Lumber Inc.   Cartwright 

   Y     Killarney Home Hardware  Killarney 
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   Y     Russell Home Hardware  Russell 

   Y     Robinson Lighting  Winnipeg 

   Y     London Drugs   Winnipeg 

   Y     MR Lampshops   Winnipeg 

   Y     Super‐lite Lighting Ltd.  Winnipeg 

   Y     Total Lighting Sales  Winnipeg 

   Y     Princess Auto ‐Portage Ave  Winnipeg 

   Y     Princess Auto ‐Panet Road  Winnipeg 

Y        RONA Building Centre (Brandon)  Brandon 

Y        General Paint Corp. (Brandon)  Brandon 

Y        Janzen's Paint & Decorating Ltd (Brandon)  Brandon 

Y        Windsor Plywood (Brandon)  Brandon 

Y        Flin Flon Home Hardware Building Centre  Flin Flon 

Y        RONA Building Centre (Gimli)  Gimli 

Y        Wm Dyck & Sons (1993)  Niverville 

Y        E.G. Penner Building Centres Inc.  Steinbach 

Y        Janzen's Paint & Decorating (Steinbach)  Steinbach 

Y        Wiebe Painting  Steinbach 

Y        Janzen's Paint and Decorating Ltd (Winkler)  Winkler 

Y        Cloverdale Paint (Winnipeg)  Winnipeg 

Y        Windsor Plywood ‐ North  Winnipeg 

Y        Windsor Plywood (Winnipeg)  Winnipeg 

Y        General Paint (Winnipeg)  Winnipeg 

              

Paint 
Fluorescent 

Lights 
Full HHW  Private/Municipal Collection Sites  City 

Y  Y     Carman Transfer Station  Carman 

Y  Y     Rural Municipality of Lac du Bonnet  Lac Du Bonnet 

Y  Y     Evergreen Environmental Tech  Minnedosa 

Y  Y     Louise Integrated Waste Management  Pilot Mound 

Y  Y     Responsible Electronics Recycling Ltd  Selkirk 

Y  Y  Y  Miller Environmental  Winnipeg 

Y        R.M. of Piney  Vassar 

 
Total Collection Sites 

     

Paint only 
Fluorescent 
Lights only 

Full HHW       

16  10  1     

Overlapping 
paint/lights 

       

41         

Total # of 
sites 

       

68         
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Appendix B – Earned Media 
The program Phase 1 launch on May 1, 2012 received media coverage across print, radio and television 
media. Below is a compilation of media outlets which covered the MB HHW stewardship program story.  
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 Samples of MB HHW Phase 1 launch media coverage. 
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Program Phase 2 launch on Oct 1, 2012 received media coverage in print and television. 
 

 
           The Metro, Oct 31, 2012. 
 
 

 
David Ediger Interview on CTV, Nov 2 2012. 
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Appendix C – Bought Media 
Newspaper print advertisement in Selkirk, MB. 
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Newspaper print advertisement in Brandon, MB. 
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Appendix D – Point of Sale and Outreach Materials 
MB paint and MB LightRecycle rack cards distributed to retailers, collection sites and stakeholders. 
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LightRecycle poster (11”x17”) distributed to fluorescent lights collection sites. 
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Point of sale HHW poster (10”x13”) distributed to paint retailers. 
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Point of sale HHW tri‐fold brochure distributed to paint retailers. 
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Appendix E – Product Care Manitoba Website 
 
Map of the Manitoba collection sites, identifying locations to drop‐off paint, fluorescent lights, and HHW. 
 

 
 
 
Activity chart of the Product Care Manitoba homepage in all of 2012 (www.productcare.org/MB). The MB 
program website altogether received nearly 25,000 unique hits in 2012. 
 

 
 


